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                                                                                                                             ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

 

Değerli Öğrencimiz, 

Bu araştırma, Ankara Medipol Üniversitesi İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi (İİSBF) tarafından kurumsal 
gelişim süreçlerimize katkı sunmak amacıyla hazırlanmıştır. Temel amacımız, eğitim-öğretim kalitemizi sürekli 
artırma vizyonumuz doğrultusunda sizlerin kıymetli görüş ve önerilerini kurumsal bir yaklaşımla 
değerlendirmektir. Ankete katılımınız tamamen gönüllülük esasına dayalı olup, kişisel verilerinizin gizliliği ve 
mahremiyeti en üst düzeyde korunacaktır. Bu doğrultuda, anket kapsamında herhangi bir kimlik bilgisi talep 
edilmemektedir. İfadeler, memnuniyet düzeyinizi en doğru şekilde yansıtabilmeniz amacıyla 5’li Likert ölçeğine 
göre yapılandırılmıştır. Ayrıca anketin son bölümünde, paylaşmak istediğiniz her türlü görüş ve öneriye ayrılmış 
bir alan bulunmaktadır. Elde edilen veriler, İİSBF Kalite Komisyonu Ölçme ve Değerlendirme Alt Komisyonu 
tarafından titizlikle analiz edilecek ve Fakülte İyileştirme Toplantılarımızda stratejik birer girdi olarak ele 
alınacaktır. Süreç sonunda hazırlanacak sonuç raporları ile bu doğrultuda hayata geçirilecek kurumsal aksiyonlar, 
şeffaflık ilkemiz gereğince değerli akademisyenlerimiz ve siz sevgili öğrencilerimizle paylaşılacaktır. 

Eğitim kalitemizi birlikte şekillendirmek adına ayıracağınız zaman ve sunacağınız değerli katkılar için teşekkür 
ederiz. 

İktisadi İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi Kalite Komisyonu 

 

İstatistiksel Amaçlı Toplanan Veriler 

Programınız: Psikoloji (  )     Uluslararası Ticaret ve Finansman (  )   Yönetim Bilişim Sistemleri  (  )    İşletme  (  ) 

Cinsiyetiniz:  Kadın  (  )   Erkek  (  )    Belirtmek İstemiyorum  (  ) 

Yaşınız:    __ 

Sınıf Düzeyi:  1  (  )    2  (  )    3  (  )    4  (  ) 

İktisadi İdari ve Sosyal Bilimler 

Fakültesi  Öğrenci Memnuniyet 

Anketi 

1 

Kesinlikle 

Katılmıyorum 

2 

Katılmıyorum 

3 

Kararsızım 

4 

Katılıyorum 

5 

Kesinlikle 

Katılıyorum 

Bu dönem aldığım derslerin 
içerikleri programın amaçlarıyla 
genel olarak uyumludur. 

     

Bu dönem aldığım dersler 
akademik/mesleki gelişimime katkı 
sağlamıştır. 

     

Bu dönem aldığım dersler 
akademik/mesleki gelişimime katkı 
sağlamıştır. 

     

Bu dönem derslerin işleniş biçimi 
öğrenme sürecimi desteklemiştir. 

     

Derslerde teorik bilgi ile 
uygulama/örnekler arasında genel 
olarak uygun bir denge 
kurulmuştur. 
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Bu dönem ders aldığım öğretim 
elemanları konularına genel olarak 
hâkimdir. 

     

Öğretim elemanları dersleri genel olarak 
açık ve anlaşılır biçimde yürütmüştür.      

Bu dönem aldığım dersler 
akademik/mesleki gelişimime katkı 
sağlamıştır. 

     

Bu dönem derslerin işleniş biçimi 
öğrenme sürecimi desteklemiştir.      

Derslerde teorik bilgi ile 
uygulama/örnekler arasında genel olarak 
uygun bir denge kurulmuştur. 

     

Ders süreleri genel olarak verimli 
kullanılmıştır.      

Bu dönem ders aldığım öğretim 
elemanları konularına genel olarak 
hâkimdir. 

     

Öğretim elemanları dersleri genel olarak 
açık ve anlaşılır biçimde yürütmüştür.      

Öğretim elemanları öğrencilerin 
sorularına ve akademik ihtiyaçlarına 
yeterli düzeyde yanıt vermiştir. 

     

Bu dönem aldığım dersler 
akademik/mesleki gelişimime katkı 
sağlamıştır. 

     

Bu dönem derslerin işleniş biçimi 
öğrenme sürecimi desteklemiştir.      

Bu dönem kullanılan ders materyalleri ve 
kaynaklar öğrenme sürecimi 
desteklemiştir. 

     

Ders materyallerine, kaynaklara ve 
duyurulara zamanında erişim 
sağlanmıştır. 

     

Bu dönem aldığım derslerde 
değerlendirme ölçütleri genel olarak açık 
ve anlaşılır biçimde belirtilmiştir. 

     

Sınav, ödev, proje veya uygulamalar 
derslerde işlenen konularla genel olarak 
uyumludur. 

     

Ölçme ve değerlendirme süreçleri genel 
olarak adil ve şeffaf yürütülmüştür.      
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Bu dönem derslerin ödev, proje, sınav ve 
çalışma yükü genel olarak dengelidir. 

     

Bu dönem derslerin haftalık dağılımı ve 
ders programı genel olarak uygundur 

     

Derslerin yürütüldüğü fiziksel veya dijital 
ortamlar öğrenme için genel olarak 
uygundur. 

     

Derslerde kullanılan teknik altyapı ve 
imkânlar genel olarak yeterlidir. 

     

Bu dönemde aldığım derslerden genel 
olarak memnunum. 

     

Bu dönemde aldığım derslerden genel 
olarak memnunum. 

     

Derslerde kullanılan teknik altyapı ve 
imkânlar genel olarak yeterlidir. 

     

Ölçme ve değerlendirme süreçleri genel 
olarak adil ve şeffaf yürütülmüştür. 

     

 
Eklemek İstedikleriniz: 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


